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5 Odoo procesai, kuriuos Al automatizuoja jau
Siandien
Praktinis gidas verslo savininkams ir operacijy vadovams: kur dirbtinis intelektas Odoo ERP

sistemoje sutaupo realias valandas jau dabar — su konkreciais pavyzdziais, Zzingsniais ir skaiciais,
0 ne ateities pazadais.

Kodél butent dabar, o ne po dveju mety

Daugelis versly vis dar laukia "to tikrojo Al momento". Tiesa ta, kad jis jau atéjo — tik atrodo nuobodziai.
Tai néra robotas, kuris valdo visg jmone. Tai yra tiksliné automatizacija konkreciuose Odoo procesuose, kur
zmogus Siandien atlieka monotoniska, taisyklémis pagrijsta darbg: skaito el. laiSkus, perrasinéja duomenis,
kategorizuoja sgskaitas, atsakinéja klientams.

Esminis pokytis 2024-2026 m. — kalbiniai modeliai (LLM) tapo pakankamai patikimi struktiruotam darbui
ir pakankamai pigus masiniam naudojimui. Vienos saskaitos fakturos nuskaitymas kainuoja centus, o
sutaupo 3-5 minutes Zzmogaus laiko. Kai tai padauginate i$ 500 dokumenty per ménesj, gaunate aisky
finansinj pagrindima.

Siame gide pateikiu penkis procesus, kuriuos galima automatizuoti Odoo aplinkoje Siandien, naudojant
esamus Odoo modulius, OCR sprendimus ir LLM integracijas per API. Kiekvienam procesui nurodau: ka jis
daro, kaip techniskai veikia, ko reikia jdiegti ir kokia reali grgza.

1. Tiekéju saskaity faktury nuskaitymas ir suvedimas (AP automatizacija)

Problema: Buhalteris ar administratorius gauna PDF saskaitas el. pastu, atidaro jas po vieng, rankomis
perraso tiekéjg, datg, suma, PVM, saskaitos numerj ir kontuoja | Odoo. Tipiné jmoné su 300-800 sgskaity
per ménesj Cia praleidzia 20-40 valanduy.

Sprendimas: Odoo turi jmontuotg modulj account invoice _extract (Enterprise), kuris naudoja OCR + Al
lauky atpazinima. Saskaita atkeliauja | specialy el. pasto adresg (pvz. vendor-bills@imone.lt), Odoo
automatiskai sukuria juodrastine saskaitg su jau uzpildytais laukais. Zmogui lieka tik patvirtinti.
Tikslesniems poreikiams arba Community versijoje naudojama LLM integracija (pvz. per OpenAl/Claude API
arba Azure Document Intelligence), kuri grazina struktiruotg JSON ir per Odoo XML-RPC sukuria
account.move jrasa.

Zingsniai paleidimui: 1) |junkite skaitmeninima Accounting —» Configuration - Settings - Bill
Digitalization. 2) Sukonfiglruokite tiekéjy el. pastg su automatiniu persiuntimu | Odoo alias. 3) Pirmus 2
menesius palikite Zmogaus patvirtinima kiekvienai saskaitai, kad modelis "apsimokty" tiekéjy Sablonus. 4)
Véliau jjunkite auto-validacijg Zinomiems tiekéjams su nekintanciu formatu.



Reali graza: 70-85 % sumazéja rankinio suvedimo laikas. |moné su 500 saskaity/mén. atgauna ~25
darbo valandas — t. y. beveik puse buhalterio darbo dienos per savaite.

2. Klienty aptarnavimo uzklausuy rusiavimas ir atsakymu projektai
(Helpdesk)

Problema: | support@ pasto dézute krenta visko — techniniai gedimai, saskaity klausimai, pardavimy
uzklausos, spamas. Zmogus rankomis priskiria komanda, prioriteta, kategorija ir tik tada pradeda spresti.
Pirmas atsakymas veluoja valandomis.

Sprendimas: Odoo Helpdesk modulis priima uzklausas per el. pasta ir sukuria tikietus. Al sluoksnis (per
Automated Action su Python kodu, kuris kviec¢ia LLM API) perskaito tikieto turinj ir automatiskai nustato:
kategorija, prioritetg, atsakinga komanda ir kalba. LLM taip pat sugeneruoja atsakymo juodrasti
remdamasis Ziniy baze (Odoo Knowledge moduliu), bet jo neiSsiuncia — agentas perzilri ir patvirtina
vienu paspaudimu.

Konkretus pavyzdys: Klientas raso "Negaliu prisijungti, slaptazodzio atklrimas neveikia". Al priskiria -
komanda "Technical", prioritetas "High", kategorija "Login/Access", ir paruoSia atsakymg su konkreciais
zingsniais iS ziniy bazés bei nuoroda j slaptazodzio atklrima. Agentas tik perskaito ir paspaudzia "Send".

Reali graza: Pirmo atsakymo laikas nuo valandy krenta iki minuciy. Teisingo rasiavimo tikslumas 90 %-+.
Agentai per dieng apdoroja 2-3x daugiau tikiety, nes nereikia rasyti nuo nulio.
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3. Pardavimo pasiulymuy ir kainorasciuy generavimas is uzklausos teksto

Problema: Pardavéjas gauna laisvos formos uzklausg ("reikia 50 vnt produkto X, 20 vnt Y, pristatymas |
Kaung") ir rankomis kuria pasidlyma Odoo: ieSko produkty, deda kiekius, tikrina kainas, prideda nuolaidas.
Vienam pasidlymui — 15-30 minucdiy.

Sprendimas: LLM perskaito uzklausos teksta (i$ el. laiSko ar CRM lead'o), atpaZjsta produktus pagal
pavadinimag/koda, sutikrina su Odoo product.product katalogu (per semantine paieska arba SKU
mapping) ir sugeneruoja sale.order juodrastj su teisingais kiekiais ir kainorasciu pagal kliento segmenta.
Pardavéjas perziuri, pakoreguoja ir siuncia.

Techniné pastaba: Tikslumui svarbu produkty atpaZzinimo sluoksnis. Praktiskai veikia, kai LLM grgzina
kandidatus, o Odoo logika juos sutikrina su realiu katalogu ir pazymi neaiskius atvejus ("product not
matched"), kad Zmogus nuspresty. Niekada neleiskite Al "iSgalvoti" produkty — visada tikrinkite pries
realy kataloga.

Reali graza: Pasitlymo paruosimo laikas krenta nuo 20 min iki 3-5 min. Greitesnis atsakas klientui
tiesiogiai didina konversijg — pirmas pasilles daznai laimi sandorj.



4. Banko iSrasy suderinimas (bank reconciliation)

Problema: Ménesio gale buhalteris suderina banko operacijas su saskaitomis ir mokeéjimais. Daug
operacijy turi neaiskius mokéjimo paskirties laukus, dalinius mokéjimus, kelias sgskaitas viename
pavedime. Rankinis darbas, reikalaujantis démesio.

Sprendimas: Odoo turi jmontuotg reconciliation variklj su reconciliation models ir Al pasitlymais
(Enterprise). Importavus banko iSrasa (CAMT.053 ar OFX formatu, arba per banko sinchronizacijg), Odoo
automatiskai sitlo atitikmenis pagal suma, partnerj, mokéjimo nuorodg. Al sluoksnis pagerina atpazinima
ten, kur paskirties tekstas netvarkingas — pavyzdziui, iStraukia sgskaitos numerj is laisvo teksto "apmok.
uz prekes SF2026-0412 ir SF2026-0418".

Zingsniai: 1) Sukonfigiruokite banko sinchronizacijg arba reguliary CAMT.053 importg. 2) Sukurkite
reconciliation models dazniems atvejams (banko mokesciai, atlyginimai, nuolatiniai tiekéjai). 3) |junkite Al
pasitlymus ir palikite Zmogui tik tuos atvejus, kuriy pasitikéjimo lygis Zemas.

Reali graza: 60-80 % operacijy suderinama automatiSkai vienu paspaudimu. Ménesio uzdarymas
paspartéja keliomis dienomis, maziau klaidy finansinéje atskaitomybéje.

5. Atsargu papildymo prognozavimas ir uzsakymu pasiulymai

Problema: Sandélio ar pirkimy vadovas sprendzia, ko ir kiek uzsakyti, remdamasis nuojauta arba
statiniais reorder taskais. Rezultatas — arba uzSaldyti pinigai pertekliuje, arba prarasti pardavimai dél
trakumo.

Sprendimas: Odoo turi reordering rules ir forecasted inventory. Al sluoksnis prideda paklausos prognoze:
analizuoja istorinius pardavimus (sezoniskuma, augimo trenda, akcijy poveikj) ir dinamiskai sitlo
uzsakymo kiekius bei laika, atsizvelgdamas j tiekimo terminus (lead time). Praktiskai tai realizuojama kaip
Python skriptas/Scheduled Action, kuris skaito sale.order.line istorijg, pritaiko prognozes modelj ir
atnaujina orderpoint gty arba sukuria pirkimo uzsakymy juodrascius.

Pavyzdys: Produktas, kurio pardavimai pries sventes iSauga 3%, sistema uzsako anksciau ir daugiau, o po
sezono automatiSkai sumazina uzsakymo lygius — be zmogaus jsikiSimo kiekvienam SKU atskirai.

Reali graza: 15-30 % sumazéja pertekliaus atsargos, kartu mazéja trikumo atvejy (stockouts). Tai
tiesioginis poveikis apyvartiniam kapitalui — atlaisvinami pinigai, kurie guléjo sandélyje.

Kaip pradeéti: 30 dieny planas, o ne didelis projektas

Klaida nr. 1 — bandyti automatizuoti viska is karto. Teisingas kelias: pasirinkite viena procesa su
didZiausiu skausmu ir aiSkiausiu pakartojamumu. Daugumai jmoniy tai yra tiekéjy saskaity nuskaitymas
(procesas nr. 1), nes ten lengviausia iSmatuoti sutaupyta laika ir paleidimas uztrunka dienas, ne ménesius.

Praktinis 30 dieny planas:



« 1 savaité: ISmatuokite dabartinj procesg — kiek valandu, kiek dokumenty/uzklausuy, kur klaidos. Be
skaiciy neturésite su kuo lyginti.

e 2 savaité: |junkite Odoo jmontuota funkcija (digitalization / helpdesk / reconciliation) arba pridékite
LLM API integracijg per Automated Action. Testuokite su realiais duomenimis.

e 3 savaité: Pilotas su Zmogaus patvirtinimu kiekvienam veiksmui. Rinkite tikslumo statistika,
koreguokite Sablonus ir prompt'us.

e 4 savaité: |junkite daline auto-validacijg patikimiems atvejams. Palikite zmogy tik iSimtims (low-
confidence).

Auksiné taisyklé: Al ruoSia ir siulo, Zmogus patvirtina — bent jau pradzioje. Taip gaunate greitj be
rizikos prarasti kontrole. Pasitikéjimas auto-validacijai ateina su duomenimis, ne su tikéjimu.

Kur Al dar NEturéty veikti vienas (svarbu zinoti)

Vertingas gidas nurodo ne tik galimybes, bet ir ribas. Al Odoo aplinkoje neturéty savarankiskai, be
zmogaus patvirtinimo, atlikti: galutinio sgskaity patvirtinimo dideliems tiekéjams, moké&jimy inicijavimo,
kainy keitimo klientams be pardavimo vadovo akiradio, ar atsargy nuradymo. Sie veiksmai turi
finansines/teisines pasekmes ir reikalauja Zmogaus atsakomybés grandinés.

Taip pat venkite "Al viskam" sprendimy, kurie pakeicia paprasta Odoo logika. Jei reorder taisyklé ar
automated action iSsprendzia problemg be LLM — naudokite ja. Al prideda verte ten, kur reikia suprasti
nestruktiuruota teksta (el. laiskai, PDF, laisvos formos uzklausos) arba prognozuoti. Struktiruotam,
taisyklémis apraSsomam darbui uztenka jprastos automatizacijos — ji pigesné, greitesné ir labiau
prognozuojama.

Galiausiai — duomeny privatumas. Jei naudojate iSorinj LLM API, Zinokite, kokius duomenis siunciate.
Asmens ir komercine paslaptj turintiems duomenims rinkités tiekéjus su aiSkiomis duomeny neapmokymo
(no-training) garantijomis arba savarankiskai talpinamus (self-hosted) modelius.

Norite suzinoti, kuri i$S Siu penkiu procesu jusuy Odoo sistemoje verta automatizuoti
pirmiausia? Uzsisakykite nemokama 30 minuciy Al automatizacijos audita —
perziurésime jusuy procesus ir gausite konkretu prioritety sarasa su laiko ir pinigy
sutaupymo skaiciavimu.

odooai.lt — nemokamas gidas



